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KABADAYILAR TORNA musteri, calisan ve tedarik¢ci memnuniyetini en Ust dlizeyde tutarak kalite standartlarinda
Urdn ve hizmetler sunmayi benimsemistir. Bu dogrultuda musterileri, calisanlari, tedarikgileri icin surekliligi,
guvenirliligi tercih eden, topluma ve ¢evreye duyarl bir kurum olmak temel hedefimizdir. MUsterilerimiz igin farkllk
yaratmak, bizden beklentilerine Urdnlerimizin, ¢calisanimizin ve hizmetimizin kalitesi ile karsilik vermek temel
ilkemizdir. Yonetim ve Uretim fonksiyonlarinin etkin, verimli ve musteri odakli calismasini saglamak Uzere kurulmus
olan kalite yonetim sistemimiz, tm firma calisanlarinin katiimi ve ydnetimin destegiyle toplam kalite yonetimi
hedefine ulasiimasinda temel tas gérevini Ustlenmektedir. Tam muUsteri ve personel memnuniyetini saglamak, Sifir
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