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Civatanin Tecriibeyle Bulugmasi
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« Distincelerimizde, davraniglarimizda, faaliyetlerimizde, tiretimimizde toplam kalite felsefesiyle yol
alarak siirekli gelismeyi saglamak,

+ Misteri ihtiyag ve beklentilerini yerinde ve zamaninda dogru olarak karsilamak,

« Misteri memnuniyetini koruyup, gelistirerek miisteri glivenini kazanmak,

« Aktif katilim ile gelismeye agik olmak ve tiim kaynaklari en verimli sekilde kullanmak,

+ Cevreyi korumak ve sosyal dengeyi 6n planda tutmak,

+ Calisanlarimizin gelisimi i¢in egitimleri sona ermeyen bir faaliyet olarak siirdiirmektedir.
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Sahir Koprala
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